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Sosyallesmenin birey ve toplum agisindan yerine getirdigi farkl islevler vardir. Birey
sosyallesme sayesinde insani nitelikler kazanmakta, toplumunun normal bir iiyesi haline
gelmekte, yasam tarzini sekillendirmekte, ge¢misin deneyimlerinden yararlanarak
zaman kaybi yasamamakta, farkli diizlemlerde s6z konusu olabilecek risklerden uzak
durmaktadir. Iletisimin en temel araci olan dili bile sosyallesme siirecinde edinmekte
ve gelistirmektedir. Ayrica iletisime kapsam ve derinlik katan jest, mimik, beden dili
gibi unsurlar sosyallesme siirecinde 6grenip uygulamaya aktarmaktadir. Sosyallik ve
sosyallesme acisindan sosyal medya dikkate alindiginda, sosyal medyanin sosyalligi, rutin
dis1 bir sosyalliktir. Sosyal medyanin sosyalligi ciddi tereddiitleri gerektirecek, biiytik
sorular sormaya vesile olacak bir ‘sosyalliktir’. Ciinki iliski ve iletisim sinirly, s1g ve ¢ok
daha 6nemlisi zaman ve mekandan biiyiik oranda kopmus durumdadir. Sosyal medyada
sinirlhl bir iletisimden bahsetmek miimkiinse de iliskiden bahsetmek ¢ok zordur. Bu
calisma, sosyallesmenin sosyal medya mecralarindaki seriivenini konu edinmektedir.
Ne gibi oOzelliklere sahip oldugu ve gidisatin seyrinin ne oldugu incelenmistir. Konu
baglaminda detayl bir sekilde mevcut literatiir incelenmistir. Arastirma ile ‘sosyallesme’
olgusunun hem isleyis hem de niteliksel agidan 6nemli diizeyde degisime ugradigi,
‘sosyallesmenin’ yeni bir anlam ve amaca evrildigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyallesme, Sosyal Medya, Sanallasma.
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Abstract

There are different functions of socialization in terms of the individual and society. The
individual acquires human qualities thanks to socialization, becomes an ordinary member
of the society, shapes his lifestyle, prevents loss of time by using the experiences of the
past, and avoids the risks that may occur in different levels. He acquires and develops
language, which is an essential tool of communication in the process of socialization.

Furthermore, he learns and practices the elements such as gesture, mimic, and body
language, which add meaning and depth to communication in the process of socialization.
When social media is considered in terms of sociality and socialization, the sociality of
social media is a non-routine sociality. The sociality of social media is a ‘sociality’ that
requires serious hesitations, and that will be a means of asking big questions because
the relationship and communication are limited, shallow, and, more importantly,
disconnected from time and space to a great extent. This research focuses on the
adventure of socialization in social media channels. Its characteristics and the course of
its journey have been investigated. The current literature has been examined in detail
within the context of the issue.

Keywords: Socialization, Social Media, Virtualization.
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Giris

Insan, dogas1 geregi sosyal bir varhktir. Toplumun disinda, tek basina yasamasi hem
biyolojik ihtiyac¢larini hem de psikolojik ve sosyal ihtiyag¢larini karsilamay1 imkansiz kilar.
Biyolojik varligini siirdiirmeyi saglayacak temel maddi ihtiyaclar karsilanmis olsa bile, en
temel insani ozellikleri kazanamaz. Ornegin konusamaz, iletisim kuramaz, duygularini
kontrol edemez, zihinsel gelisimini gerceklestiremez, zekd problemi yasar... Esasen
dogum denen olay insanin tiim gelisim evrelerindeki 6nemli asamalardan sadece birisi
olup, insan dogdugu anda bir¢cok bakimdan eksik bir varliktir. Dogum sirasinda biyolojik
gelisiminin sadece temel gerekleri tamamlanmistir. Biyolojik varliginin eksik boyutlarinin
yani sira, psikolojik ve sosyal gelisimi dogum sonrasinda gergeklesir. Bir bagka soyleyisle
insanin bedensel, zihinsel, duygusal, davranissal... 6zelliklerinin olusumu ve gelisimi
iki ayr1 ortamda gerceklesmektedir; annesinin bedeninde ve toplumsal yapida. insan
yavrusunun biyolojik, psikolojik ve sosyal eksiklerini tamamlayip yasam boyu her
asamada ‘normal’ insan olabilmesi, annesinin viicudundan sonra toplumsal yapida da
gelisimini siirdirmesiyle miimkiin olmaktadir (Borlandi & Boudun, 2011, s. 830-833).
Birinci asama dokuz ay, ikinci asama ise 6miir boyu siirmektedir. Anne karninda temel
biyolojik gelisimini saglamamis cocugun yasamasi mevcut eksikligin niteligine bagh
olarak ya imkansiz ya da ciddi biyolojik sorunlarin nedenidir. Sosyal yapida ve bu yapida
egemen olan iligkiler ag1 icerisinde gerceklesecek gelisimini henliz tamamlamamis
birey ise hem birey ve hem de toplum acisindan son derece 6nemli psikolojik ve sosyal
sorunlara yol acgar. Bu sebeple her birey sosyal ortamda bulunur ve sosyal iliskiler aginda
yerini alir. Yani sosyallesme stirecine dahil olur.

Sosyallesmenin bircok islevi vardir; bu islevlerin en basinda bireyin toplumuna uygun
bir lye haline gelmesi vardir. Sosyallesme (socialization), bireyin belli bir toplumun ve
dolayisiyla kiltliiriin mensubu haline gelmeyi ve gercekten sosyal ve kiiltiirel bir varlik
olmay1 6grenip gereklerini biiylik oranda yerine getirmeyi 68rendigi siirecin ismidir
(Edgar & Sedgwick, 2007, s. 337). Bu siirecte birey gerek toplumun norm ve degerlerini
icsellestirerek, gerekse toplumsal rollerini (isci, arkadas, yurttas, evlat, es, anne, baba...)
ve bu rollerin geregini yerine getirmeyi 6grenerek toplumun ‘normal’ bir tiyesi olur. Ancak
sosyal ortamin ayni olmasi kisilikleriyle birbirinin aynisi bireylerin olusumuna yol agmaz.
Dogustan gelen genetik 6zellikler, bireysel olarak mensubu olunan toplumsal birimlerin
nitelikleri, bireysel ve sosyal iliskilerdeki farkliliklar ve diger bilinen ve bilinmeyen bircok
faktor bir toplumun tiyesi olan bireylerin birbirilerinden farkl kisiliklere sahip olmasina
yol acar. Ancak kisilik farkhliklar1 toplum agisindan detayda kalan bir durumdur. Bir
toplumun iyesi olan bireyler arasinda kisilik farkliliklar1 olsa bile, genel cercevede
dikkate alindiginda bireyler kisilik 6zellikleri ve yasam tarzlar1 birbirlerine benzerlikler
gosterirler. Bu da toplumlar arasindaki farkliligin nedeni olarak anlam kazanir.

Sosyallesme stirecine etki eden ortam ve birimler yapisal ve islevsel acidan sabit degildir.
Sayisal olarak degistikleri gibi, islevsel olarak da degisebilmektedirler. Islevsel degisme
acisindan aile kurumu o6nemli bir 6rnektir. Aile kurumu zaman igerisinde hem nicel
hem de nitel olarak 6nemli oranda degismistir. Bu degisim ise sosyallesmenin en 6nemli
faktori olan ailenin bireyin sosyallesmesindeki etki giiciinii ve oranini degistirmistir.
Zira biiylik aile yapisinin bireyin sosyallesmesine katkisi ile ¢ekirdek ailenin etkisi ayni
degildir. Bunun yaninda insanlik tarihinin 6nemli bir kisminda yer alamayan okul (egitim
kurumu), sosyallesmenin faktorlerinde gerceklesen sayisal artisin bir 6rnegi olarak anlam
kazanmaktadir. Aynen Kkitle iletisim araglari gibi. Bu da gostermektedir ki tarihsel siirecte
sosyallesmeyi saglayan sosyal kurum ve birimlerin degisiminin yol a¢tig1 bosluklar veya
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teknolojik gelismenin olusturdugu yeni imkan ve yasam tarzlari, sosyallesme stirecinin
faktorlerinde sayisal ve islevsel degismelere neden olmaktadir. Hatta sosyallesmenin
bizzat kendisinde degisime neden olabilmektedir. Bu agcidan internet teknolojisinin tirtinti
olan sosyal medya mecralarinin bireylerin kisilik gelisimlerine etkisi 6nemlidir. Bugiin
itibariyla gelinen son asamada sosyallesmenin sanallasmasindan, bir baska ifadeyle ‘sanal
sosyallesme’den bahsedilebilmektedir. Artik sadece sosyallesmeyi saglayan faktorlerin
degisiminden degil, daha fazlasiyla sosyallesmenin bizzat kendisinde gerceklesen
niteliksel degisimden bahsedilebilmektedir. Sanal sosyallesmenin birey ve toplum
acisindan yol actig1 degisimler ve yeni olusumlar ise bash basina 6nemli bir sorundur.

Sosyallesme

Bireysel ve toplumsal acilardan oldukca karmasik ve cok yonlii bir siireci ifade eden
sosyallesme, en kisa anlamiyla, biyolojik bir varlik olarak dogan insanin sosyo-kiiltiirel bir
sahsiyet haline evrilmesinin ismidir. Evrensel manada standart bir insan anlayisi olmadigi
gercegini dikkate alarak ifade etmek gerekirse; sosyallesme, ‘insanlasma’ siirecidir.
Birey sosyallesirken hem toplumunun tipik bir iiyesi olur, hem de toplumunun kiiltiirel
oOlctitlerinde ‘insan’ olur. Dolayisiyla sosyallesme bireyi ilgilendirdigi kadar, toplumu da
ilgilendiren bir olgudur. S6ylesmenin bireysel boyutunda, bireyin i¢cine dogdugu toplumun
kiltlrind tim yonleriyle icsellestirerek (Marshall, 1999, s. 760; Edgar ve Sedgwick, 2007,
s. 337), toplumuna uygun bir kisi haline gelmesi s6z konusudur. Toplumsal boyutunda ise
kilttirel miras: yiiklenmis bireyler tizerinden toplumun stireklilik kazanmasi vardir.

Sosyallesme potansiyeliyle dogan ve dogasinin geregi olarak sosyallesmek zorunda
olan insan yavrusunun i¢cine dogdugu toplumun bir liyesi haline gelebilmesi i¢in bazi 6n
kosullara ihtiya¢ vardir. Bunlardan birincisi, sosyallesmenin hem besigi hem de hedefi
olan sosyal bir yapinin bulunuyor olmasidir. Birey ancak sosyal bir yapida, o yapidaki
iliskiler aginin icinde yer alarak sosyallesebilir. Ciinkii sosyallesme soyut bir bilgilenme
siireci degil, deneyimlenerek gerceklesen bir stirectir. Sosyallesmenin gerceklesebilmesi
icin gerekli olan ikinci 6n kosul, cocugun sosyallesmesini ve toplumun bir {iyesi olmasini
saglayacak gerekli ve yeterli biyolojik ve kalitsal 6zelliklere sahip olmasi gerekmektedir.
Zira onemli dlizeyde kalitimsal bozukluklara sahip olanlar ya hi¢ sosyallesemezler ya da
zihinsel, duygusal, davranissal gelisimlerinde ciddi sorunlarla karsilasirlar. S6zgelimi
onemli diizeyde zihinsel bozuklugu olan bir cocugun gerektigi sekilde sosyallesebilmesi
ya son derece giictlir ya da tiimiiyle imkansizdir. Bundan da anlasilacag iizere biyolojik
varligimiz yalnizca sosyallesmeyi miimkiin kilmamakta, ayni zamanda onu gerekli
kilmaktadir. Sosyallesmenin {g¢lincii 6n kosulu bireyin oteki bireylerle birtakim
iliskiler kurma istegine sahip olmasi ve bu yonde ¢aba gostermesidir. Birey bu iliskiler
dolayiminda sevgi, saygi, merhamet, utanma, kiskanglik, sadakat, yardimseverlik, vefa,
acima, begenilme, nankorliik, bencillik vb. duygularin eslik ettigi deneyimler kazanir
(Tolan, 1991, s. 32-33). Bunlar ise herhangi bir birey olmaktan ¢ikip 6zel bir kisi olmanin
temel taslar1 islevini goriir. Amerikali sosyal psikolog C. H. Cooley (1864-1929), bu
ozelligin sosyallesmenin en 6nemli kosullarindan birisi olduguna dikkat c¢ekmis ve
‘insanin yaratilisinin’, bu kosulun varligina bagh oldugunu ifade etmistir. Cooley’e gore s6z
konusu 6zellikler insanin hayvanlardan ayrilip 6zel bir varlik haline gelmesinde oldukca
onemli 6zelliklerdir. Ornegin, fareye saldiran ve ona ac1 yasatan bir kedi, ac1 yasattig
farenin duygularindan habersizdir. Sadece kendi duygulariyla hareket etmektedir.
Iliskinin tek tarafli anlami vardir. Dolayisiyla kedinin fare karsisinda zalim/zorba oldugu
soylenemez. Ancak mahk{ima koétii muamele eden bir gardiyan, tutuklunun ¢ektigi acinin
farkindadir. Bu sebeple de yaptig1 zuliimdiir/zorbaliktir (Ulgen, 1983, s. 45). Cooley’e gore
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soz konusu duygularin evrensel bir standardi yoktur; ortaya cikis sekilleri ve gerekleri
kulturlere gore farklhilik gosterse de varliklar: evrenseldir. Bireyin toplum iginde nasil ve
ne kadar sosyallestiginin gostergesi, toplumsal kurumlar ve birimler tarafindan kendisine
aktarilmis sosyal degerlerin ve normlarin, bireyin tutum ve davranislarina yansimasi ve
bu davranislarin gozlenebilirligi sayesinde bilinebilmektedir (Ergil, 1984, s. 62)

Birey toplum icinde, toplumsal birimlerin ve kurumlarin etkisi altinda sosyallesir.
Sosyallesmeyi saglayan toplumsal birim ve kurumlar evrensel olmakla birlikte, sabit
degildir. Zaman igerisinde sayilarinda ve islevlerinde degismeler gerceklesmistir. Aile, din,
ekonomi gibi temel toplumsal kurumlar zaman icinde hem yapisal hem de islevsel olarak
onemli oranda degismistir. Bu degismeler toplumsal yapinin isleyisinde yeni durumlarin
aciga cikmasina yol agmistin. Ornegin aile yapisindaki kiigiilme egitim islevinin aile
kurumundan ayrilip bagimsiz bir kurum haline gelmesini saglamistir. Ayrica yasamin
maddi/teknolojik kosullarinda gerceklesen degismeler yeni ihtiyaglarin olusmasina
yol acmis, bu da yeni toplumsal kurumlarin ve birimlerin olusmasini saglamistir.
Bu agidan kitle iletisim araglar1 veya ‘serbest zaman’ (Tiirkce de yaygin ismiyle ‘bos
zaman’) kurumu onemli iki ornektir. Ikisi de modern zamanlara 6zgiidiir. Dolayiyla
toplumsal yapida ve toplumsal isleyiste gerceklesen degismeler ve yenilikler dogrudan
sosyallesmeyi de etkilemektedir.

Bugiin itibariyla dikkate alindiginda sosyallesmenin en 6nemli faktorlerinin aile, din,
serbest zaman, egitim, iktisat, siyaset kurumlar1 oldugu anlasilmaktadir. Toplumsal
kurumlarin gerektirdigi veya miumkiin kildig1i ebeveyn-cocuk, akraba, arkadas
iliskileri, okul ve ticaret hayati, kir ve kent ortami, spor ve eglenme faaliyetleri, kitle
iletisim araglari... ise sosyallesme siiresinde etkin olan faaliyetler ve birimler olarak
islev gormektedirler.

Sosyallesme omiir boyu devam eder. Fakat sosyallesmenin hizi ve yogunlugu yasamin
her asamasinda ayni degildir. Sosyallesme, cocukluk yillarinda olduk¢a hizli bir 6grenme
siirecine eslik etmekte, fakat ilerleyen yaslarda yavaslamaktadir. Fakat ileri yaslarda
olmak tlizere bazi 6zel durumlarda tekrar yogunluk kazanabilmektedir. Bireyin evlenmesi,
calisma hayatina atilmasi veya kirsaldan kente go¢ etmesi sosyallesmenin 6zel ve yogun
yeni alan ve asamalarinin olusmasina imkan saglamaktadir.

Sosyallesme, bilgi (information), tekrar (rehearsal), otekilerin tepkileri (reaction of
others) ve sosyal destekler (social supports) ile isleyen bir siirectir. Bu siire¢ farklh
asamalara ve alanlara sahiptir. Konuyla ilgilenen bilim insanlar1 farkli sosyallesme
asamalarindan ve gesitlerinden bahsetmislerdir. Bunlar icerisinde en yaygin kabul goreni
sosyolog Charles Horton Cooley tarafindan gergeklestirilen ve sosyallesme siirecinde
egemen olan iliskinin niteligini esas alan siniflandirmadir (Ritzer, 2011, s. 201-202;
Coser, 2011, s. 275). Cooley’in simiflandirmasiyla sosyallesmenin iki ayr1 asamasindan
so6z etmek miimkiindiir. Bunlar; ‘birincil sosyallesme’, ‘ikincil sosyallesmedir’. Ancak
diger bazi bilim insanlar1 tarafindan literatiire kazandirilmis ‘yeniden sosyallesme’,
‘tersine sosyallesme’, ‘beklentisel sosyallesme’, ‘gelisimsel sosyallesme’ asamalarindan
da bahsedilmistir. Bunlar ‘ikincil sosyallesme’ kapsaminda yer alan alt diizey ve 6zel
durumlarla ilgili sosyallesmelerdir. Yine ayr1 sekilde literatiirde yaygin olarak yer
alan ‘kiiltiirel sosyallesme’, ‘dini sosyallesme’ ve ‘siyasal sosyallesme’... tiirleri de yer
almaktadir. ‘Kiiltlirel sosyallesme’ agirlikli olarak ‘birincil sosyallesme’ kapsaminda, ‘Dini
sosyallesme’ ve ‘siyasal sosyallesme’ ise agirlikli olarak ‘ikincil sosyallesme’ kapsaminda
yer alan 6zel sosyallesme tiirleridir.
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Birincil Sosyallesme

Birincil sosyallesme, Cooley’in tanimlamasiyla birincil gruplarda gergeklesen ve birincil
iliskilerin egemen oldugu bir sosyallesme tiirtidir (Ritzer, 2011, s. 201-202; Coser,
2011, s. 275). Birincil iliskiler samimiyet ve duygusal yakinhga dayalidir. Iliskinin
taraflar1 arasinda gii¢lii ve yogun duygusal bag vardir. Bu baglar kisisel menfaati 6nler
ve fedakarlig1 gerektirir. Iliskinin taraflar1 birbirlerini yakindan ve detayh olarak bilirler.
lliskiler agirlikl olarak yiiz yiize, dogrudan, olup, karsilikh etkilesim son derece giigliidiir.
lliskilerin sekillenmesini saglayan kurallar ve olciiler gelenege dayanir. Birincil iliskilerin
sekillendirdigi gruplarda bireyler kendilerini grupla 6zdeslestirmislerdir. Bu sebeple
grup aidiyeti bireysel varolusun 6ncesinde yer alir; birey kendisini grubuna referansla
tanimlar. Birincil iligkilerin egemen oldugu birincil gruplarin en temel ve 6nemli 6rnegi
aile kurumudur. Cocukluk arkadasligi, mahalle ve kdy yasami, akrabalik iliskileri de
birincil iligkilerin baskin oldugu sosyal birimler olarak anlam kazanmaktadir.

Birincil iligkilerin egemen oldugu en temel ve 6nemli sosyal birim olan aile, birincil
sosyallesme a¢isindan son derece dnemlidir. Zira birincil sosyallesme, bireyin toplumla
ilk kez kars1 karsiya geldigi ve toplumla olan iliskilerinin ilk ve temel o6zelliklerinin
gerceklestigi asamay1 ifade etmektedir Bu asama hemen her zaman aile kurumu
icerisinde ve agirlikli olarak ebeveyn-cocuk iliskileri baglaminda olusup gelisir. Cocuk,
kisiliginin temel Ozelliklerini yagsaminin ilk birka¢ yili icinde ve aile ortaminda elde
eder. Cocuk, konusmayi, duygusal paylasimi ve toplumsal diinyaya dair olanlar ilk defa
aile icinde 6grenmeye baslar. Cocuklarin 6grenme sekli benzerdir; fakat aileden aileye
ogrendikleri seyler degisir. Clinkili aileler, gelecekte cocuklarindan degisik beklentiler
icinde olduklar icin birbirinden farkli degerleri 6gretirler. insanin sosyallesmesinde
en onemli unsurlardan biri olan dil de ailede 6grenilir. Aile, ferdin, toplumla olumlu bir
sekilde uyum saglamasinda 6nemli bir 6gretim fonksiyonu ifa etmektedir. Topluma ait
kiymet hiikiimleri, hayat gortisleri, orfler ve adetler ancak aile araciligiyla ferde intikal
edebilir. Toplumda hakim olan ‘iyi’ ‘kotii’, ‘dogru’ yanlis’ telakkileri de aile stizgecinden
gecerek ferdin idrakine ulasabilmektedir. Boylece aile cocugun sosyallesme stirecinde ilk
ve en onemli islevleri ifa etmektedir.

Insan tutum ve davranislarinin cogunlugu 6grenilmeyle edinilmis 6zelliklerdir. Bunlar ise
sosyallesme siirecinde 6grenilmektedir. Temel insani tutum ve davranislarin edinilmemesi
veya bir bagka ifadeyle 0Ozellikle birincil diizey sosyallesmenin ger¢eklesmemesi
durumunda bireyin fizyolojik a¢cidan yasamasi zorlasacagi gibi, kisiligiyle de eksik,
problemli bir varliga doniisiir. Toplumsal degerleri i¢sellestirmeyen birey, normsuzluk ve
yabancilasma davranislarini gostermektedir (Sezal, 2003, s. 268). Ayrica kisiligini saghikl
bir yonde gelistiremeyen birey de, bireysel acidan; mutsuz, kendine gliveni olmayan,
a-sosyal, kendine yetmeyen, ihtiyaclarini karsilayamayan, problemlerini ¢6zemeyen bir
liye olacaktir (Ergeng, 2011, s. 48). Ciinkii sosyallesme, yukarida ifade edildigi iizere,
sadece toplumun iiyesi olma siireci degil, ayn1 zamanda ve hatta daha fazlasiyla fizyolojik
acidan insan dogan bireyin, gercek manada insanlagmasiyla da ilgilidir. Zira evrensel insan
yoktur; her birey toplumuna gore; toplumunda kazandig1 ve o toplum baglaminda olmasi
gereken ozellikleri kazandig1 oranda ‘insan’dir. Bu durum Emilio Willems (1905-1997)’in
sozliglinde soyle karsilik bulmustur: ‘Bireyin yalnizca biyolojik bir varlik olmaktan ¢ikip
belli bir topluma ve belli kiimelere biitiinlestirilmesi siirecine sosyallesme siireci denir. Bu
sure¢ araciligiyla birey kimlik ve kisilik kazanir. Boylelikle belli bir toplumda yasamasini
miimkin kilan 6zellikleri kazanir’ (Willems, 1961).
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Birincil diizey sosyallesme gerceklesmedigi zaman birey salt fizyolojik a¢idan
insan kalmakta, dogustan getirdigi insani 0Ozellikler koreldigi icin yeterince
‘insanlasamamaktadir’. ikincil diizey ve diger sosyallesmeler gerceklesmedigi zaman da
birey genel anlamda toplumdaki diger bireylerle veya grubuyla ve grup tiyeleriyle 6nemli
sorunlar yasamakta, yasam tarzina belirli bir diizen vermek miimkiin olmamaktadir.
Birincil diizey sosyallesme gerceklesmediginde bireyin gelisim durumunun nasil seyrettigi
ve nasll sonuclandigiyla ilgili ilk ve kapsamli arastirmalardan birisi Kingsley Davis (1908-
1997)’e aittir. ‘Final Note on a Case of Extreme Isolation’ (1945) isimli makalesinde,
sosyallesmeyi saglayan ortam, sart ve imkanlarin olmamasi durumunu ‘asir1 izolasyon’
olarak niteleyen Davis, asir1 izolasyonun; bir diger ifadeyle sosyallesmeme durumunun
seyri ve sonucu ile ilgili iki &nemli érnek olay tlizerinde ¢ahsmistir. Orneklerinden birisi
Anna isimli ¢ocuktur. Anna yasaminin ilk alt1 yilin1 karanlik bir odada ve dolayisiyla her
tirli sosyal ortamdan ve iligkilerden yalitilmis bir halde gecirmistir. Bu siire icerisinde
sadece beslenme ihtiyacini karsilamak i¢in arada bir yanina gelen zeka 6ziirlii annesi ile
karsilagsmistir. Annesi onu ne kucagina alip sevmis ne de bir sey 6gretmistir. Anna, alt1
yasina geldiginde insan olmaya iliskin hemen hicbir sey gérmemistir. Anna, bulundugu
zaman yiirilyemiyor ve konusamiyordu. Siirekli tedirgin ve cevresine kayitsizdi. Ustelik
herhangi bir sekilde de olsa zeka belirtisi gostermiyordu. Anna bulunduktan sonra
psikolog ve pedagoglar tarafindan incelemeye alindi. iki yil siiren tedavi, egitme ve
O0gretme programlar1 sonrasinda sadece beslenmeyi, tuvalet ihtiyacini karsilamaysi,
ylurtiimeyi ve bazi basit komutlarin geregini yerine getirmeyi 6grenebildi. Tim yogun ve
sistematik egitim-6gretim cabalarina ragmen iki yasindaki ¢cocugun diizeyini asamadi. Bir
stire sonra 61diigii icin siirecin nasil ilerleyecegini bilme imkani olmad1. Ornegin Anna’nin
dogustan mi1 zeka geriligine sahip oldugu, yoksa hayatinin ilk alti yilin1 zeka geriligine
sahip bir annenin yaninda gecirdigi icin mi zekasinin a¢ilim kazanamadig1 anlasilamada.

Kingsley Davis'in sosyallesememenin seyri ve sonucu ile ilgili inceledigi ikinci énemli
ornek Isabella isimli ¢ocuktur. Isabella gayri mesru iliskinin triinii olan bir ¢ocuktu ve
annesi tarafindan insanlardan gizlenerek bir odada tek basina biiytitiilmiistii. Bulundugu
zaman alt1 yasindaydi. Urkek ve insanlar karsisinda saldirgan davranislar sergiliyor, tuhaf
ve c¢irkin sesler c¢ikariyordu. Isabella, Anna gibi yiiriiyemiyor, konusamiyordu. Ayrica
annesi gibi sagir ve dilsizdi. Fakat sinirli da olsa annesi ile el-kol hareketleri lizerinden
bir iligkisi olmustu. Isabella egitimcilerden olusan profesyonel bir ekip tarafindan egitime
tabi tutuldu. Isabella hizl bir gelisim kaydetti. Iki y1l icinde yasitlariyla ayni diizeye eristi.
Dokuz yasina geldiginde yasitlariyla birlikte okul hayatina basladi. 14 yasina geldiginde 6.
Sinif 68rencisiydi ve gelisim evresinde kayda deger bir eksiklik veya kusur gériinmiiyordu.
Anna ile Isabella’nin gelisim siirecindeki farkliligin sebebi Anna’nin Isabelle kadar belirli
bir potansiyele sahip bebeklik donemi gecirmemesine ve 6teki insanlarla daha az iliski
kurmasina baglanmistir. Buna karsilik Isabella sinirli ve s1g da olsa annesi {izerinden bir
iliskiler sisteminin parcasi olma imkanina sahip olmustu (Elkin, 1995, s. 10).

Konuyla ilgili olmak tizere literatiirde 6nemli yere sahip bir diger 6rnek ise 1970li yillarda
Kaliforniya’da bulunan 13 yasindaki Genie’dir (Curtiss, 1977). 20 aylikken sosyal acidan
yalitilan ve tiim toplamsal ortamlardan ve iliskilerden uzaklastirilan Genie, bir odada, son
derece minimize edilmis iliskiler icerisinde 13 yasina kadar kalmis bir ¢ocuktu. Genie, tiim
caba ve calismalara ragmen sosyallesememistir. Konusma yetenegi 4 yasindaki ¢cocugun
konusma seviyesini gecememistir. Genie ornegi ise sosyallesme ile yas arasindaki iliskiyi
gostermesi acisindan 6zel ve 6nemli bir ornektir. Ge¢ kalmis sosyallesme siirecinin ¢ok
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dar ve kisith isledigi anlasilmistir. Bu durumdaki bireye ne tiir egitim verilirse verilsin,
gelisim oldukca sinirh kalmaktadir.

Anna ve Isabella orneklerinden anlasildig1 lizere, sosyallesmenin gerceklesmemesi,
kalitim yoluyla gecen oOzellik ve yeteneklerin ya korelmesine ya da gerilemesine yol
agmaktadir. Dolasiyla kalitimla gelen o6zellik ve yeteneklerinde ag¢iga ¢ikmasinin ve
islevsel hale gelmesinin sosyal ¢evre ve sosyal iligkilerle miimkiin oldugu anlasilmistir.

ikincil Sosyallesme

Ikincil sosyallesme, Cooley’in tanimlamasiyla ikincil gruplarda gerceklesen ve ikincil
iliskilerin egemen oldugu sosyallesme tiiriidiir. ikincil iliskiler kisisel degildir. Iliski yazil
kurallara dayahdir. Bireyler kendilerini 6zne olarak algilar ve onceligi grup lyeligine
degil, 6zne birey olarak kendisine verir. Iliskilerde kisisel menfaatler baskin olup,
bireyler arasinda duygusal degil, rasyonel bag baskindir. Birey ikincil grup tyeligine
isteyerek dahil olur ve dahil olurken beklentileri vardir. Birey istedigi zaman; beklentileri
gerceklestigi veya gerceklesmedigi icin kolaylikla grup tyeligini sonlandirabilir. Grubun
tiyeleri, birbirlerini yakindan ve detayl olarak tanimak durumunda degildirler. Ikincil
iliskilerin egemen oldugu ikincil gruplarin en temel ve 6énemli 6rnekleri isyeri, siyasal
parti, sendika, dernek, kent gibi yap1 ve ortamlardir.

Ikincil iliskilerin egemen oldugu yapilarda gerceklesen etkilesim ve iletisim ikincil
sosyallesme acisindan son derece onemlidir. Ikincil sosyallesme biiyiik cogunlukla
cocukluk doneminde gerceklesen birincil sosyallesmeyi takiben bireyin yasaminin
ileri yillarinda ve oliinceye kadar takip eden sosyallesme asamasidir. Bu sosyallesme
stirecinde birey genel olarak toplumun 6zel olarak da daha kiigtik ve 6zel gruplarin tiyesi
durumundadir. ikincil sosyallesmenin baz1 alt tiirevleri vardir; ‘yeniden sosyallesme’,
‘tersine sosyallesme’, ‘siyasal sosyallesme’... gibi. Literatiirde énemli bir yere sahip olan
‘veniden sosyallesme’, bireyin yasaminda gerceklesen onemli degismelerle ilgilidir.
Ornegin kirsaldan kente veya kentten kirsala goc eden, evlenen, calisma hayatina atilan,
cezaevine giren, madde bagimhlig olan ve bundan kurtulmak icin tedavi géren, din
degistiren... bireylerin yeni durumlarina adaptasyonlar1 yeni bir sosyallesme siirecini
gerektirir. Bu tiir sosyallesme yeniden sosyallesme olarak isimlendirilmektedir. “Tersine
sosyallesme’ daha once sosyallesmis bireylerden veya mevcut toplumsal cevreden
etkilenmesi yerine onlar etkilemesi ve degistirmesi biciminde gerceklesen siirecin
ismidir. Ozellikle teknolojik gelismeler tersine sosyallesmeyi artirmistir. Normal sartlarda
cocuk veya genc, yasca bliyiik olanlardan bir seyler 6grenerek sosyallesirken, teknolojik
gelismelere bagh olarak cocuklar ve gencler yasca biiyiik bireyleri etkileyerek onlarin
yeni duruma uygun bir sekilde sosyallesmelerini saglamaktadirlar. Bugiin itibariyla
tersine sosyallesmenin en yogun yasandigi alan dijital teknoloji ile iligkilidir. Bireyin
mensubu olmadigl, fakat mensubu olmak istedigi bir sosyal grubun deger, diinya goriisi
ve davranislarini benimsemesi ‘beklentisel sosyallesme’yi olusturmaktadir. ‘Beklentisel
sosyallesme’ ile ‘yeniden sosyallesme’ arasinda yakin iligki vardir. ‘Gelisimsel sosyallesme’
ise her ne kadar tiim sosyallesme asamalariyla irtibatli olsa da daha ¢ok bir kurum veya
kurulus icerisinde bireyin davranislarin gelisim asamalarini ifade etmektedir. Gelisimsel
sosyallesme en acik bicimiyle kariyer asamalarina sahip kuruluslarda gozlenmektedir.
Birey her yeni hiyerarsik konumdan yeni bir sosyallesme siirecine dahil olmaktadir.
‘Siyasal sosyallesme’ ise bireyin siyasal dlciitleri 68renmesi ve siyasal tutum ve davranislar
edinmesiyle ilgilidir. Bu bir siyasal parti tyeligi tizerinden gerceklesebilecegi gibi, siyasal
durum ve davranislari gozlemleyerek de gerceklesebilir.
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Geleneksel Medya ve Sosyallesme

Geleneksel medya, gazete, dergi, radyo, televizyon gibi iletisimin tek tarafl isledigi
iletisim araglarinin genel ismidir. Geleneksel medyada iletisim karsilikli degildir; ileti,
iletisim araclar1 iizerinden hedefe dogru akar, hedeften kaynaga yonelik herhangi bir
dontis s6z konusu olmaz. Geleneksel medyanin isleyisinde egemen olan anlayisa gore
iletinin hedefi olan bireyler ‘tiiketici’ durumundadirlar. Tiiketici konumunda olmak
iletinin alicis1 durumundaki bireyler tarafindan da kabul edilmistir; bunlar kendilerine
verilen icerigi kabul eder, igerik lizerinde bir degisiklik yap(a)mazlar. Tlim bunlarin yani
sira, geleneksel medyada, yayinlanan igerigin veya gerceklestirilen reklam ve duyurularin
kimlere ulastig1 tam olarak bilinemez. Gergeklestirilen ¢alismalarin sonuglarini élgmek,
sonuclarini degerlendirmek tam olarak miimkiin olmaz.

Eger sozlu iletisim dikkate alinirsa, iletisim insanlik tarihinin ¢ok biiyiik bir kisminda
ve ¢ok biiyiik oranda kisiler arasinda gerceklesmistir. Ancak bilimsel ve teknolojik
gelismeye bagh olarak hem yeni iletisim teknolojileri icat edilmis ve hem de bu
teknolojilerin etki giicii cok hizhi bir sekilde biiytimiistiir. Boylelikle bir iletisim araci
tzerinden cok biyiik kitlelere ulasmak miimkiin hale gelmistir. Bu biiytimede radyo
onemli bir esik olmakla birlikte, televizyon cok ileri diizey bir iletisim araci olarak islev
gormiistiir. Ornegin televizyon lizerinden ayn1 anda yiiz milyonlarca ve hatta milyarlarca
insana ulasmak mimkiin hale gelmistir. Milyarlarca insan ayni programi izleyerek
ayni iletilere maruz kalabilmektedirler. Bu, ylizy1l 6ncesi bile hayal 6tesi bir durumu
ifade etmektedir. McLuhan (1911-1980)1n tespit ve goriisiiyle ifade etmek gerekirse;
ilk geleneksel medya araci matbaadir (McLuhan, 2011,s. 320). Matbaa sayesinde on
binlerce, yiiz binlerce insana ayni1 mesaji iletmek miimkiin olmustur. Ancak bu iletisim
tekniginde her bireyin belirli diizeyde 6zne oldugu ve o iletiye muhatap olmasi igin
okumak gibi emek isteyen bir cabaya girmesi gerektigi aciktir. Dolayisiyla matbaanin
geleneksel kitle iletisim araglar1 arasindaki rolii, radyo ve televizyon gibi sonraki kitle
iletisim araclar ile karsilastirildiginda daha farkl islemis, etkisi daha sinirli olmustur.
1920’lerde hayata giren radyo belki de kitlesel olarak halka yayilmis ilk 6nemli kitle
iletisim aracidir. Radyo ile basil kiiltiir doneminin 6n plana c¢ikardig1 goziin yerini
yeniden kulak almistir. Bilindigi tizere kulak, s6zli iletisim doneminin en 6nemli iletisim
aracidir. Radyo 1930°larla 1940’larda altin ¢agini yasadi. Cok kisa bir dénem icinde son
derece etkili bir iletisim araci oldu. iletisim tarihgisi Walter ]. Ong (1912-2003)’a gére
(2018, s. 160) ‘elektronik medya kiiltiirii’ de denen ve radyoyu, televizyonu ifade eden
iletisim araclari, hem iletisimin yaziyla baslayip matbaayla pekistirilen mekan baglarini
dontistirmus, hem de insan bilincini ikincil sézli kiiltiir cagina sokmustur. Geleneksel
medya, okuma yazma kurallarini, eglenmenin zaman ve 6zelliklerini degistirmis, duyular:
yeniden bicimlendirmistir.

Ikinci Diinya Savasi yillarinda iletisim tekniklerinin en onemli temsilcisi ve Kkitle
iletisiminin zirvesi olan radyo gittikce azalan bir ivmeyle insanlarin sosyallesmesinde
onemli roller tustlendi. Biiyiik oranda ikincil sosyallesmenin, daha ¢ok da siyasal
sosyallesmenin en 6nemli araci oldu. Radyonun iletisimdeki a¢ik ara liderligi televizyon
ile bitti. Televizyon hem iletisim teknikleri ve hem de bireylerin sosyallesme bigim ve
stirecleri agisindan radikal degisimi ifade etmektedir. Clinkii hem go6ze, hem de kulaga
hitap etmektedir. Iki ayr1 duyu organi lizerinden iletisini aktariyor olmasj, iletisini aktarim
ve kabuliinde ikna giicli agisindan televizyonun ge¢misteki tiim iletisim araglarina gore
son derece ayricalikli bir yere sahip olmasini saglamistir. Televizyon, Sanayi Devrimi
sonrasinda olusan ve bireylerin tiim tutum ve davranislarinda, duygu ve anlayislarinda
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etki gliclinii gittikce artiran ‘serbest zaman’ kurumunun 6nemli bir temsilcisi olarak islev
gormis, bu yoniiyle hem eglence araci, hem de bilgi edinme araci olmustur. Televizyon
bilhassa cocuklarin bakicis1 haline gelmis ve bircok sey televizyondan 6grenilmeye
baslanmistir. Cocuk, ekrandan kendisine sunulan bir diinyay1 kucaklamistir. ikincil
sosyallesmenin rakipsiz lideri oldugu gibi, birincil sosyallesmede de aile ile yarismistir.
Hatta birincil sosyallesmede etki gilicii acisindan aileyi gectigi, ailenin etki giiciiniin
televizyon karsisinda oldukc¢a sinirh hale geldigi bile dillendirilmistir (Rigel, 1994, s.12;
Yavuzer, 1986, s. 80).

Geleneksel medya araglarinin cesitlilikleri, yayginliklar: ve iletisim alanina getirdikleri
yeniliklerle ikincil sosyallesmede daha ¢ok olmak iizere, her sosyallesmenin her iki
asamasinda da giiclii bir etkiye sahip oldular. Her yastan herkes geleneksel kitle iletisim
araglarinin etkisi altinda yer aldi. Televizyon ise tiim diger geleneksel iletisim araglarinin
toplam etkisi asan bir glice sahip oldu. Kiiltiirel, dini ve siyasi sosyallesmede televizyonunu
ayricalikl bir konumu oldu. Bu etki televizyon izleme siiresinin uzunlugunda kolaylikla
anlagilabilir. Tirkiye’yi 6rnek olarak dikkate almak gerekirse; evreni Tiirkiye olan
2011 tarihli bir arastirmada (Sekam, 2011, s. 220) 18 yas ve lzeri kesimin giinliik
televizyon izleme stiresi oldukga dikkat ¢ekicidir. Arastirmanin katilimcilarinin %20,4’u
6 saat ve Ustii, %33,7’lik bir kesim ise giinde 3-6 saat siire ile televizyon izledigini ifade
etmistir. Bir baska arastirmanin bulgularina gore tniversite 6grencilerinin 20,5'i glinde
3-4 saat televizyon izlemektedir (Toruk, 2008, s. 480). Kusku yok ki bunlar olduk¢a
yuksek orani temsil etmektedir. Dolayisiyla geleneksel kitle iletisim araglari, bireylerin
sosyallestirme siirecinde, aile ve okulla yarisan ve hatta onlar1 gecen bir etkiye sahip
oldular. Ozellikle bireylerin, kiiltlirel, ekonomik, dini, siyasi tutum ve kanaatlerinin
olusmasinda, tiiketim egilimlerinin seyri ve yogunlugunda kitle iletisim araglarinin
merkezi rol oynadigi bilinmektedir. Geleneksel medyanin bu etki giicli sadece bireylerin
sosyallesmelerinde ag¢iga ¢ikmamis, tim insanlhigin genel gidisatinda bir benzesmeye
yol acmistir. Kiiresellesme denen durum bunun sosyal bilimlerdeki teknik ismidir.
Sosyolog Roland Robertson (d. 1938) yasanan gelismeleri ‘diinyanin bir biitiin olarak
distintilmesi’ seklinde tanimlamaktadir (Robertson, 1999, s. 49). Televizyon basta olmak
lizere geleneksel medya araclarinin sayesinde tasinan degerler, semboller ve inanislarin
tim engelleri delip gectiginden s6z eden David Friedman (d. 1945)’'a goére ‘diinya
diizlesmistir’. Dlinya yeni elektronik aglarla duvarlarindan arinarak diizlesmistir; dijital,
kablo ve cesitli baglantilarla birbirine baglanmistir (Friedman, 2006, s. 153). 1990’larin
diinyasinda ‘Kiiresel Koy, ‘Global Insan’ ve ‘Bilgi Cagr’ gibi isimlendirmeler sikc¢a
vurgulanmis; insanligin maruz kaldig1 yeni durum sayisiz denecek kadar ¢ok arastirmanin
konusu olmustur. Bu arada iletisim literatiirii yeni kavramlastirmalarla karsilagsmistir.
‘Suskunluk sarmall’ bunlarin igerisinde olduk¢a onemlidir. ‘Suskunluk sarmali’ (Spiral
of Silence) geleneksel medyanin bir sonucudur. Geleneksel medyanin tek yonlii iletisim
ozelligine bagi olarak belli bash kimliklerin sosyal kabule sunulmasi ve toplumun tamami
tarafindan onaylanmis kimlikler olarak lanse edilmesi ‘suskunluk sarmalinin’ olusum
nedenidir. Ciinkii bu durumda birey sunulan bu kimliklerle zit diisen goriislere sahip
olsa dahi, toplum tarafindan dislanmamak adina sessizlige biirtinmeyi tercih etmektedir.
Kavramlastirmanin 6nciisii Alman sosyolog Elisabeth Noelle-Neumann (1916-2010)’dir.
Noelle-Neumann'in ‘Suskunluk sarmali’ olarak isimlendirdigi durum, bireyin kendisine
medya veya toplum tarafindan sunulan veya dayatilan goriislere, kimliklere, rollere; kendi
gorisiiyle celisse dahi ayak uydurmaya calistigini vurgulamaktadir (Neumann, 1993).
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Sosyal Medya ve Sosyallesme

lletisim teknolojilerinde radikal diizeyde olmak iizere gerceklesen biiyiik degisimler
‘elektronikten dijitale’ olarak adlandirilan dénemde gerceklesmistir. Bu donem 20.
ylzyilin son ceyregine denk diismektedir. 20. ylizyilin son ¢eyregi ile birlikte iletisim
alaninda yeni bir doneme gecilmis, stire¢ asil etkilerini gectigimiz son 20 yil iginde
gostermistir. Bu etkiler sebebiyle 2000 ve sonrasinda doganlar ‘Z kusagr, ‘Milenyum
kusagy’, ‘Dijital yerliler’ gibi 6nceki donemlerde dogmus olanlardan ayristiracak isimlerle
anilmaktadirlar. Clinkii internet ve internet tizerinden gerceklesen iletisim ve etkilesim
bireyler acisindan Kkisilikleriyle, yasam tarzlariyla, tutum ve davramslariyla tim
zamanlarinkinden ¢ok baska bir kusagin olusmasina yol agmistir.

Genel anlamda son 40-50 y1llik donem icerisinde gerceklesen; basta radyo, telgraf, telefon,
televizyon olmak tzere 20. ylzyilin biiylik ¢ogunlugunda egemen olan Kkitle iletisim
araclarinin niteliginde gerceklesen degisimdir. Bu donemde dogan ve gelisen internet
teknolojisi, dncelik iletisimde olmak tlizere bireylerin tim yasamlarini etkileyecek yeni
sartlarin ve imkanlarin olusmasina yol acti. Ses, goriintii ve veri iceriklerini etkilesim
0gesini de icerecek sekilde bir arada toplayan iletisim araclari (medya) bu yoniyle
oncesinden ayrildi. Bu ayrilis ‘yeni medya’ ve ‘geleneksel medya’ ayriminin olusmasina
yol acti. Yeni iletisim kultlirii uzun bir siire ‘Yeni medya’ olarak isimlendirilirken, artik
‘Sosyal medya’ olarak isimlendirilmektedir. Yeni/Sosyal medya, gelisen bilgisayar, internet
ve mobil teknoloji ile ortaya ¢ikan, kullanicilarin zamandan ve mekandan bagimsiz bir
sekilde interaktif olarak etkilesimde bulunduklar1 medya araglarinin genel ismidir. Bu
medyanin ismindeki ‘yeni’, isleyis tarzi tamamen farkl olan geleneksel olandan ayirmak
icin tercih edilmistir. ‘Yeni’ olarak ifade edilen 6zellik mesajla degil, ortamla ilgilidir.
Bu iletisim bicimini ¢oklu ortam (multimedia), etkilesimlilik (interactivity), yayilim,
sanallik (virtuality), kitlesizlestirme, asenkron olabilme 6zellikleri, geleneksel medyadan
ayrilmasina ve ‘yeni’ olarak nitelenmesine neden olmustur. Kullanicilarin konumlarina
bakilmaksizin, ulasilabilir ve tiiketilebilir nitelikte olan dijital iletisim ve bilgi kanallar:
yeni medya olarak tanimlanmaktadir (Hennig, 2010, s. 312).

Sosyal medya, su ana kadarki tiim iletisim araclarina oranla en yiiksek derecede
goruntild, yazily, sesli bilgi, belge paylasiminin gergeklestigi bir iletisim mecrasi olarak
anlam kazanmaktadir. Online nitelikte bir iletisim mecrasidir. Mayfield’'in tespitleriyle
ifade etmek gerekirse, sosyal medya iletisimi su o6zellikleri agisindan diger iletisim
araglarindan ve mecralarindan ayrilmaktadir (Mayfield, 2010): Katilimcilar agisindan:
Sosyal medya katilimcilara cesaret veren, bilen-bilmeyen ayriminin sifirlandigy, bilgi ve
tecriibe konusunda hiyerarsik ayrismanin diizlestigi bir mecradir. Ustelik siirece dahil
olan her bir kullanicidan geri bildirim alir. Aciklik acisindan: Iletisim araclarinda belirli
diizeyde de olsa agiklik durumu vardir. Ancak hig¢ biri sosyal medyadaki ile ayni diizeyde
degildi. Mevcut iletisim ara¢ ve mecralar igerisinde en ¢ok sosyal medya servisleri
geribildirime ve katilimcilara agiktir. Bu servisler oylama, yorum ve bilgi paylasimi gibi
konularda katilimcilara ytliksek oranlarda cesaret asilarlar. Bunlar ¢ok nadir ulasima
yonelik engeller koyarlar. Konusma ag¢isindan: Geleneksel medya igerik aktarimi ya da
dinleyiciye bilgi ulasimi agisindan yayina iligkin iken, sosyal medya iki yonli konusmaya
imkan tanimasi bakimindan ¢ok daha olanakli durumdadir. Toplum agisindan: Sosyal
medya topluluklara ¢abuk ve etkili bir iletisim ve paylasim i¢in izin verir; tesvikte
bulunur. Bireyler de begendikleri fotograf, politik degerler, favori TV sovlar gibi ilgili
olduklar1 konulari, gortintiileri bilgileri paylasirlar. Baglantililik agisindan: Sosyal medya
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mecralarinin ¢ogu, bir ag sisteminin par¢asi durumundadirlar. Diger siteler, arastirmalar
ve insanlarin ilgili olduklar1 herhangi bir konuda link verilmesine imkan tanirlar.

Sosyal medyada etkilesim ve paylasim merkezi bir konuma sahiptir. Bu 6zellige bagh
olarak diinyadaki fiziksel, sosyolojik ve ekonomik sinirlar degisime ugramis, yerelligin ve
kiireselligin es anl varlik gosterdigi yepyeni bir diinya insa olunmustur. Sosyal medyada
icerigi bireyler olustururlar. Bu 6zelligi baglaminda sosyal medya nedeniyle geleneksel
medyanin kitleleri yoneten ve yonlendiren yapisi radikal diizeyde degisime ugramuis,
izleyici tliketici olmaktan cikip tlire-tiiketici (prosumer) olmaya baslamistir (Laughey,
2010, s. 66, 67). Prosumer sozciigli, ‘producer’ (liretici) ile ‘consumer’ (tiiketici)
sozciiklerinin birlesiminden olusmakta ve kullanicinin medya iizerindeki etkinliginin
arttigini ifade etmektedir. Diger bir ifadeyle, izleyici/kullanic1 sosyal medya ile tretici/
anlam yaratan konumuna ulasmistir.

Bir biitiin olarak goz o6niinde bulunduruldugunda iletisim siirecinde ‘kaynak’, ‘hedef’,
‘ileti’, ‘kanal’, ‘gliriiltii’ ve ‘geri bildirim’ unsurlar1 vardir. Geleneksel iletisim teknolojisini
insanligin en uzun stre kullandig1 ve kullanmaya devam ettigi sozlii iletisimden ve internet
teknolojisi ile olusan iletisim siireclerinden ayiran en belirgin o6zellik, geri bildirim
ozelliginin olmamasi ya da son derece sinirl olmasidir. Ornegin radyo ve televizyon
izleyicinin miidahalesine izin vermez. Bu asamada Sennet’i dinlemek gerekirse, geleneksel
medya gecen yuizyllda tiyatrolarda ve konser salonlarinda bigimlenmeye baslayan
kalabalik halinde sessiz kalma tarzlarini pekistirmistir (Sennett, 2013, s. 364, 365).
Iletiye maruz kalan Kkitleler, bu iletiyi isteyerek veya istemeyerek de olsa aldilar ve eger
varsa tepki verme imkanina sahip olmadilar. Tepkisizlik genel bir kabul durumu olarak
anlam kazandi. Ancak giinimiizde internet teknolojilerinin iletisim silirecinde ortaya
cikardigl yeni unsurlardan biri olan sosyal medya bireylerin eszamanl olarak birden
fazla ve ‘karsilikll’ iletisimi siirdiirmelerine imkan saglamaktadir. Buradaki karsilikli
olma durumu, 6zel bir anlam ifade etmekte olup, ileri sayfalarda daha detayli olarak
konu edinilecektir. Dolayisiyla birey, ‘karsilikli” iletisim kurdugu bireylerden biri ile ayni
uzam ve zamani paylasirken, makine ile gerceklesen iletisim sayesinde iletisim halinde
oldugu birey ile farkli gercek uzami, ayn1 zamani ve ayni siber uzami paylagsmaktadir.
Bilgisayar ve telekomiinikasyon aglari, tim diinyay1 kusatan yeni ve yapay bir iletisim
atmosferi olusturmustur. Bilgisayar teknolojisi, gazete, dergi, radyo hatta televizyon gibi
geleneksel iletisim arag¢larinin okuyucularinin, dinleyicilerinin ve izleyicilerinin tahmin
edemeyecekleri 6Ol¢lide iletisim diinyasini degisime ugratmis, guniimizde kisiler artik
telematik ve videomatik araglarla kusatilmakta, goruntilu kitaplari, online gazeteleri
okumakta, kagidin yer almadigi ofislerde calismakta, diinyanin bir ucundaki tilkelerde
olup biteni canli olarak uydu yayinlariyla izleyebilmektedirler (Ulug, 2003, s. 14-15).

Internet teknolojisinin icadi ve gelismesi ile giindelik hayatin ayrilmaz bir pargasi haline
gelen sosyal medya, sosyallesme siireclerinde ve dolayisiyla giindelik yasam pratiklerinde
onemli bir doniisiimii baslatmistir. Bu donilisiim ve degisimde sosyal medyanin diger
tiim iletisim ara¢ ve ortamlarindan farkl 6zelliklere sahip olmasi vardir. Sosyal medya,
basit ve genel bir nitelemeyle, internet lizerinden kisiler arasi konusma ve iletisime
imkan saglayan bir ortamdir. Bireylerin internette birbirleriyle yaptiklar: iletisimler ve
paylasimlar sosyal medyay1 olusturmaktadir. Bu medyada ulasim, bir kisiden ytizlerce
kisiye, ylzlerce kisiden de ytizbinlerce, milyonlarca kisiye biciminde islemektedir.

Genel manada internet, 6zel olarak da sosyal medya insanlarin temel aliskanliklarinda
radikal degisimlere yol agmistir. Ornegin 6grenciler icin 6dev hazirlamak kiitiiphaneye
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gitmek, kitap, ansiklopedi incelemek anlamlarindan ayrilmistir. Artik kiitiiphane gezip
kitap tarama, kitaplik 6ntinde zaman gecirme aliskanliginin yerini e-book’lar1 incelemek,
forumlara bakmak almistir. Onlarca, yiizlerce fotografin titiz bir sekilde yerlestirildigi
fotograf albiimleri evlerdeki 6zel yerlerinden, 6zel degere sahip Kkisilerin fotograflar:
cizdanlarin baskosesinden buharlasip gitmis, fotograf albiimlerinin yerini strekli yeni
fotograflarin eklendigi sosyal medya hesaplarindaki sanal albiimler veya 6zel fotograflar
mobil telefonlarin, tabletlerin bilgisayarlarin ekranini siislemeye baslamistir. Doktorlarin
tip alanindaki en biiytlik rakibi forumlardaki ‘hekimler’, egitimcilerin en giiclii rakipleri
sosyal medya mecralarindaki ‘uzmanlar’ olmaya baslamistir. Bir ileti binlerce geri bildirim
ile iletisimi baslatanin basta dustindiigi ve hedeflediginden daha farkl kulvarlara
evrilebilmekte; ¢cok kolaylikla kaynak hedefe, hedef kaynaga doniisebilmektedir. Gercek
bulusmalarin, duygularin eslik ettigi yiiz yiize sohbetlerin yerini chatlesmeler almistir. Ve
tim bunlar sosyallesmek olarak isimlendirilmektedir.

Internet teknolojisinin énemli unsurlarindan birisi olan sosyal paylasim siteleri, herkesin
ulasabilecegi kisisel profil olusturmay1 ve kullanicilar arasinda iletisimi miimkiin kilan
online iletisim araclaridir. Sosyal paylasim siteleri fotograf, miizik, film, video, kitap
paylasimina; kiiltiirel etkinliklere katilima; goriis, diisiince ve inanglar1 dillendirmeye;
farkl felsefe, anlayis ve inanclari dillendirmeye, tartismaya ve paylasmaya; arkadaslhklar
kurmaya imkan saglayan online aglardir. Bu aglarda bireyler yeni dostluklar kurabilmekte,
eski veya yeni tanislar birbirleriyle irtibata gecebilmekte, ilgili olduklar1 konu ve
durumlara iliskin icerik paylasiminda bulunabilmekte, sohbet ortamlari olusturabilmekte
ve tiim bunlarin istiinde kendilerini bir sosyal ¢evrenin tliyesi kilmakta veya mevcut
iyeligi kolaylikla sona erdirebilmektedirler.

Sosyal aglar, bireylere, genel ya da yar1 genel profil olusturmaya, iletiyi paylasan diger
kullanicilarin listesindekilerle konusmaya, onlarin baglanti listelerine bakmaya, oradan
capraz gecisler yapmaya ve de sistem icindeki diger bireylerin de bunlar1 yapmasina
imkan veren web tabanli hizmetlerdir. Sosyal aglar, bireylere istedikleri bilgi ve
gorusin, fotograf veya videonun son derece hizl bir sekilde ve ¢ok kiigiik maliyetlerle
milyonlarca kisiye ulasmasina imkan saglamaktadir. Ozel ve genel, yerel ile kiiresel,
bireysel ve toplumsal i¢ ice girmistir. Bu kategorilerin arasindaki sinirlar sanallasmis,
sinirlar buharlasip kaybolmustur. Bireysel ve toplumsal aliskanlikla ve kabuller radikal
denebilecek diizeyde degisime ugramis ve ugramaya da devam etmektedir. Ornegin
mahremiyet algisi bu degisimin en 6nemli nesnelerinden birisi olmustur. Geleneksel
anlayista ve internet teknoloji 6ncesinde titizlikle korunan 6zel alanin kapisi, internet
teknolojisinin sundugu imkanlarla bizzat bireyin kendisi tarafindan ve isteyerek tandik
ve tamimadik herkese acilmistir Daha dogrusu 6zel alanin sadece kapisi agilmamis,
tiim duvarlar1 yikilip her sey ayan-beyan herkesin 6niine konulmaya baslanmistir. Artik
bireyin ne zaman caninin sikildigini, aksam yemeginde ne yedigini, florti ile iliskisinin
nasil gittigini, ne yaptigin1 ve ne yapmak istedigini sadece arkadaslari, tanidiklar1 degil
herkes bilir hale gelmistir. Onceleri mekana ve iletisimin sinirh imkanlarina bagh olarak
mevcut dostluklar siirdiiriiliir, zaman ve mekanin degismesi ile ¢ok gecmislerde veya
en derin hatiralarda kalan dostlara ulasma imkanlari1 sinirli oldugu icin onlarla ilgili
hatiralar1 hatirlamakla yetinilirdi. Fakat internet teknolojisi bunu da degistirdi. Bireylere
dostluklar1 sonsuz biiytikliikteki mekanin ulasilamayan bir kdsesinde ve derin zamanin
gecmis bir aninda kalmis olan dostlara ulasma imkani sunabilmektedir. Hem de ¢ok
hizli ve sifir maliyetle. Bugiin herkes interneti sundugu imkanlarla eski arkadaslarini
bulabilmekte, onlarla iletisime gecebilmekte, dostluklarini yenileyebilmektedir.
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Sosyal medyada son trend Facebook, Twitter vb. gibi, sosyal ag siteleridir. Sosyal
medya, yaygin bir sekilde kullanilan ve hatta bu aglara dahil olmamanin eksiklik olarak
algilandigl, tuhaf karsilandiglr bu giiniin diinyasinda s6z konusu ag siteleri en yaygin
ve en yogun kullanilan iletisim ortamlaridirlar. Bu iletisim mecralar, giinliik yasamda
iletisim kurmakta zorlanan bireylere, kolaylikla iletisim ve bir¢ok kisiyle tanisma imkani
sunmaktadir. Ger¢ek ortamin iletisimi etkileyen, kisitlayan utandirici, mahcup edici,
cekindirici 6zellikleri sosyal ag sitelerinin evreninde yok olmakta, bireyler herhangi
bir duygusal, diisiinsel, degersel sinirlama ile karsilasmaksizin istedigi kisilerle istedigi
sekilde iletise gecebilmektedir. Bu sebepledir ki bireyler sosyal ag sitelerinde kendilerini
cok kolay sekilde ifade edebildikleri gibi, glinliik yasamda kendilerini ifade etmekte
glclik cekenler, utanga¢ ya da kendine yeterince giiveni olmayan kisiler bile sanal
ortamda kendileri ya da hayallerindeki kisi gibi olabilmektedirler.

Internet aracihigiyla online topluluk olgusuyla karsilasiimistir. Bu olgunun olusumunda
onemli katkiya sahip olan sosyal ag siteleri gittikce yayginlasmis, neredeyse herkesin dahil
oldugu bir ortami temsil eder olmustur. Sosyal ag siteleri iletisimin ve etkilesimin yeni ve
farkli bir mecrasi olarak anlam kazanmaktadir. Bireyler arasinda gerceklesen yiiz-yiize
iletisimin yerini almaya aday olacak kadar yaygin kullanilmaya baslanmistir. Bireylerin
sanal olarak bir araya gelerek goruslerini, inanglarini1 paylastiklar: bu mecralar, bireysel
gindelik hayatin en 6nemli unsurlarindan birisi haline gelmis bulunuyor. Bir araya
gelinen mekan sanal oldugu gibi, kimliklerin sanal olma durumu da son derece yiiksektir.
Sanal olmayan kimlikler bile revize dilmis kimliklerdir; kisi kimligini titiz bir sekilde
yeniden kurgulamaktadir. Fakat her seye ragmen bu mecralar kimliklerin ve kisiliklerin
olusumunda son derece giiclii etkiye sahip hale gelmis durumdadir. Internet iizerinden
yer alan bu sosyal aglarda insanlar birbirlerine arkadaslik teklifi yapmakta, arkadaslar
birbirlerinin duvarina yazmakta, posta kutularina mesaj birakmakta ve etkinliklere
katilim icin davetiye gondermektedirler (Acun, 2011, s. 67).

Sanal Sosyallesme

Detayl olarak ifade edildigi ilizere sosyallesmenin birey ve toplum agisindan yerine
getirdigi farkli islevler vardir. Birey sosyallesme sayesinde insani nitelikler kazanmakta,
toplumunun normal bir iiyesi haline gelmekte, yasam tarzini sekillendirmekte, gegcmisin
deneyimlerinden yararlanarak zaman kaybi yasamaktan kurtulmakta, farkl diizlemlerde
s6z konusu olabilecek risklerden uzak durmaktadir. Yine birey sosyallesme sayesinde
mevcut sosyal kiimeye kolaylikla dahil olmakta, yeni dahil oldugu sosyal tiyeliklerin
gerektirdigi iliskiler evreninde gliven kazanmakta, bilinmezliklerin yol actig1 korku ve
tedirginlikleri kolaylikla iizerinden atabilmektedir. Iletisimin en temel araci olan dili dahi
sosyallesme silirecinde edinmekte ve gelistirmektedir. Ayrica iletisime kapsam ve derinlik
katan jest, mimik, beden dili gibi unsurlar1 sosyallesme siirecinde 6grenip uygulamaya
aktarmaktadir. Sosyallesmenin toplum veya toplumsal kesim agisindan islevleri arasinda
en Onemlisini ise, edinilen yeni iiyeler aracilifiyla topluma/toplumsal kesime stireklilik
kazandirmasi ve toplumsal yapinin isleyisine katki saglamasi olusturmaktadir.

Sosyallik ve sosyallesme acisindan sosyal medya dikkate alindiginda, sosyal medyanin
‘sosyallik’ durumu, rutin dis1 bir sosyalliktir. Sosyal medyanin sosyalligi ciddi tereddiitleri
gerektirecek, biiylik sorular sormaya vesile olacak bir ‘sosyalliktir’. Ciinkii iliski ve iletisim
sinirly, s1g ve cok daha 6nemlisi zaman ve mekandan biiyiik oranda kopmus durumdadir.
Sosyal medyada sinirli bir ‘iletisim’den bahsetmek miimkiinse de ‘iliski’den bahsetmek
cok zordur. Elbette ki haberlesme, bilgi aktarimi, sohbet etme, dertlesme, danisma gibi
bireyler arasi iliskilerin gerektirdigi bircok seyi gerceklestirmek mumkiindiir. Fakat
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bunlar da son derece ‘plastik’ nitelik arz etmektedir. Ustelik kimliklerin gercekligi ciddi
kuskularin sebebidir. Kimliklerin sanallik durumu séz konusudur. ‘iletisim’ halinde olunan
kisinin gerceklik diizeyi, kimlik ve kisilik 6zellikleri gercek olmama ihtimali tasimaktadir.
Cinsiyet, yas, sosyo-ekonomik durum, medeni durum, etnik/ulusal kimlik gibi demografik
niteliklerin bile gercekligi konusunda kuskularin bulundugu bir kusku atmosferinde
gerceklesen iletisimin islevi dogal olarak stirecin gelecegine iliskin beklentileri sorunlu
hale getirebilmektedir. Aldanmanin, maddi ve manevi a¢idan zarara ugratilmanin son
derece kolay oldugu bir ortamda olusturulan ve gelistirilen iligkilerin, dostluklarin anlami
sorunlu oldugu gibi, giiven daha ¢ok umudun bir unsuruna déniismektedir.

Sosyal medya, zaman ve mekanda oldugu kadar, kimliklerde de yapisal ve islevsel
degisikliklere neden olmus, tiim bunlari biiyiik oranda sanallastirmis ve sosyal medyanin
oznesi gorinen bireyler zaman ve mekan sinirlamasi olmadan bilgi ve duygu paylasimi
yapabilir hale gelmistir. Sosyal medyanin aktorleri siber toplumun tyeleridirler ve sanal
uzayda yasamaktadirlar. Islemekte olan zaman anhktir. Bu zamanin éncesi ve sonrasi
yoktur. Sosyal medya sayesinde gercgeklik de sanallasmis ve sosyal medya sanallastirici
giici ile her seyi nesnel gerceklikten siber uzamin parcasina dontstiirmeye baslamistir
(Robins, 1999, s. 148, 154). Dolayisiyla sosyal medya bireyler arasi iliskilere bir katki
saglasa da bu katki kaliteli bir sosyallesme olmaktan olduk¢a uzaktir. Sosyal medya
araciligiyla degisip dontisen iliskiler yen bir sosyallesme anlayisinin olusmasina
yol agmistir. Fakat bu bircok bakimdan sanal nitelikte bir sosyallesmedir. Bu sanal
sosyallesmenin aslinda bir asosyallesme siireci oldugu goriislerinin yaygin olmasi tesadiif
degildir. Baz1 dusiiniir ve kuramcilar sosyal medyanin yarattigi bu yeni sosyallesme
algisini ‘hareketsiz toplumsallasma’ olarak agiklamaktadirlar (Oztiirk, 2013, s. 101).

Sosyal aglarin ortaya ¢ikmasi ve yayginlasmaya baslamasinin ardindan oldukca radikal
sayilabilecek bir degisim meydana geldi. Ontolojik ve epistemolojik ‘gercekligin’ temelini
teskil eden zaman ve mekan (uzam) degisime ugradi. Normal sartlarda ve dolayisiyla
alisilagelmis anlam ve isleviyle, Henri Lefebvre'in (1991, s.24) de dikkat cektigi
lizere, zaman ve mekan birbirlerine eklemli olmasina karsilik, dijital sosyal aglarda
birbirlerinden koptuklar: gibi anlamsal ve islevsel bir degisime de ugradilar. Giddens'in
da ifade ettigi lizere (1999, s.24) yakin zamana kadar ‘ne zaman’ sorusu ‘nerede’ sorusuyla
iliskiliyken, artik bu iliski kopmus bulunuyor. Gergeklesen degisim, John Cairncross’a gore
‘mesafenin 6limu’ (Cairncross, 1997), Paul Virilio'ya gore ise ‘cografyanin sonu’ (Virilio,
2018) olarak anlam kazanmaktadir. Boylelikle ytiz ylze iletisim giderek yerini ¢evrimigi
iletisime birakmistir (Toprak vd., 2012, s. 159). Yiiz ylze iletisimin ¢evrimigi iletisime
yerini birakmasj, iliskilerin ytiz yiize degil de bir aracili cihaz (internet ve sosyal aglar)
vasitasiyla gerceklesmesini saglamaktadir. Sohbet etmek icin insanlar artik, yiz yiize
iletisim yerine anlik mesajlasma (Instant Messaging) uygulamalarini tercih etmektedirler
(Toprak vd., 2012, s. 159).

Sosyal medya bireysel ve sosyal diinyalari birbirine baglayarak, kisilerarasi iletisimin
ve kitle iletisiminin bir toplamini sunmaktadir (Van Dijk, 2018, s. 251). Bu toplami
Baudrillard'in isimlendirmesine atifla bir tiir simiilasyon olarak adlandirmak yanls
olmayacaktir. Van Dijk’e (2018, s. 256-257) gore, sosyal medyanin ytikselisi 6ncesinde
internette hangi becerilere sahip olabilecegini 6grenen internet kullanicilari, sosyal
medya donemine gelindiginde sosyallesme ihtiyaclar: ile dikkat cekmektedirler. Sosyal
medyanin kullanim sikligini ifade ederken Van Dijk (2018) sunu belirtmektedir: ‘Pek ¢ok
kisi neredeyse takintili bir bicimde bazen gece ve kahvaltidan 6nce Facebook ve Twitter
sayfalarini kontrol etmektedir. Sonugta sosyal medya faaliyetlerini takip etme yoniinde
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bir baski vardir’ (s. 262). Sosyal medya ile yasanmaya baslanan siireci Bauman ‘mekanin
deger kayb1’ olarak nitelemektedir. Esasen insan bugiine kadar hicbir sekilde tecriibe
etmedigi yeni bir mekan (siber mekan) ile karsi karsiya kalmistir. Nowotny’nin (Nowotny,
1994) tanimlamasiyla séylemek gerekirse mekdnsiz es zamanhlik kesfedilmistir. iletisim
teknolojilerinin gelisimi zaman ile uzamin birbirinden ayrilmasina ve aralarindaki
sinirlarin  erimesine sebebiyet vermis, dolayisiyla modernitenin burada ve simdi
somutlulugunun tersine, artik 6zel bir bolgeye bagh olmayan bir simdi duygusu ortaya
cikmistir (Thompson, 2008, s. 57). Bu sayede gecmis, simdi ve gelecegin, ayni mesaj
icerisinde etkilesime girmesiyle meydana gelen akislar uzami ya da zamansiz zaman
(Castells, 2008: 501) yeni bir sanallik kiiltiirinii ortaya ¢ikarmistir Bu baglamda
Aharon Kellerman’a kulak vermek gerekirse, sanallik aslinda offline/fiziki diinyada
insan eliyle yapilmis tablo gibi unsurlarda yer alan hayali uzamlarla baslamis, filmlerle,
fotograflarla, dijital bilgi aglariyla devam etmistir. Kellerman’a gore (Kellerman, 2016, s.
23) televizyon, radyo gibi iletisim araclariyla baslayan, cep telefonlariyla devam eden ve
internetle zirveye cikan siber uzam, sanal uzamin bir alt kiimesi olarak konumlanmistir.
Siber uzam dairesinin icerisinde ise e-mail, web 2.0 gibi daha ¢ok tek yonli iletisimin
miumkiin oldugu internet ve son olarak 6zellikle sosyal medya aglariyla birlikte ortaya
cikan ekran uzami yer almaktadir ki, s6z konusu ekran uzami, ekranla kullanici arasinda
bir arayiiz vazifesi gormektedir. Elektronik bir multimedya sitemine baglh olarak ortaya
cikan sanallik kiiltiirtiniin giiniimiiz toplumlarina yansimasi ise Castells’e gore (2008, s.
609-610) iki sekilde miimkiin olmaktadir: eszamanlilik ve zamansizilik. Eszamanligin ve
zamansizligin somutlastig1 siber uzamin en belirgin yoni, insanlar fiziksel dinyadaki
simirhiliklardan gorece uzaklastirarak ve yeni bir diizleme yerlestirerek, literatiirdeki
kavramla, onlarin tele-varoluslarini saglamaktir. Televarolus, bireylerin giindelik
hayattaki fiziki bulunuslarindan farkli bir bulunus sekliyle siber uzamda yer almasini
imleyen bir kavramdir. Karsilikli etkilesimi miimkiin kilan bilgisayar aracili iletisimin,
mekansal birlikteligi olmayan insanlarin sohbet edebilmesine imkan tanimasi onun
eszamanli olusuna oOrnektir. Diger taraftan ayni ag icerisinde egitimden eglenceye,
haberlerden reklamlara ¢oklu tercihler arasindan birinin se¢ilme zorunlulugu, kiiltiirel
pek cok unsurun zamansiz sekilde siralanmasi problemiyle yiizlestirir. Alfabetik olarak
diizenlenen ansiklopedilerin yerini, medya tiiketicilerinin giidilerine ya da iireticilerin
arzularina gore diizenlenen elektronik medya almis ve bdylece anlamli olaylar kendi
ic kronolojik ritmini kaybetmistir Marshall McLuhan'in ice patlama tanimlamasini
kullanarak postmodern diinyada imaj ile gerceklik arasindaki sinirin infilak edip
ice goctiglini soyleyen (Best; Kellner, 2011, s. 149) Baudrillard’a gore (2012, s. 71)
glinlimiizde gercegin yerini artik sanal almistir. Ciinkii sanal, gercek diinyay1 kusursuz
haliyle yeniden iiretmekte ve gerceklige son vermektedir (Baudrillard, 2005, s. 54). Bu
uzamin gercekle irtibatinin kalmamasi, bizi bu gercege gotiiren gostergelerin de ortadan
kalktig1 anlamina gelir ki (Baudrillard, 2012, s. 65) bunun karsilig1 simiilasyon cagidir:
‘Bir koken ya da gerceklikten yoksun gercegin, modeller araciligiyla tiiretilmesi sonucu’
ortaya ¢ikan simiilasyon ya da hipergerceklik ¢caginda, bundan boyle gercegin yerini alan
ve gercekten daha gercek hale gelen simiilakrlar var olacaktir (Baudrillard, 2003, s. 14).
Sanal gerceklik ile gercek zaman arasinda belirgin bir fark olduguna dikkat ¢ceken Poster,
sanal gerceklik kavraminin, gercekligin coklu olusuna karsilik gelecegini, dolayisiyla
gercekligin siber uzamda birden fazla sekle biirtinebilecegini ifade eder (Poster, 2017,
s. 118). Zizek (2011: 197), bireylerin siber uzamda yasadig1 gerceklik boslugu hissini,
televarolusun fiziki mevcudiyet karsisindaki eksik kalisindan degil, tam tersine siber
uzamin simgesel bakimdan asir1 dolusuna baglayarak Baudrillard’la benzer bir goriis
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ortaya koyar. Castells ise bu konuda daha ilimli bir fikir 6ne stirerek, biitiin toplumlarda
insanoglunun sembolik bir ortam icinde var oldugunu ve sembolik bir ortam araciligiyla
hareket ettigini one strerek, yeni iletisim sistemlerinin sanal gercekligi degil, gercek
sanallig1 tesis ettigini belirtir Medya elestirmenleri, ona gore, yeni sembolik ortamin
gercek olmadigint savunduklarinda, aslinda ortilii bicimde sifrelenmemis gercek
deneyime atifta bulunurlar; fakat boyle bir deneyim hicbir zaman var olmamistir. Zira
karsilikli etkilesimde, biitiin sembollerin, kendisine atfedilen anlamla iliskili olarak kismi
degisime ugramalari kaginilmazdir (Castells, 2008: 497-498).

Sonug

Sosyallesme gerek birey ve gerek toplum acgisindan 6nemli bir siirecin ismi olarak
anlam ve deger kazanmaktadir. Birey, sosyallesme siirecinde toplumunun tipik bir
liyesi olurken ayni1 zamanda kimlik ve kisiligi de insa olmaktadir. Toplum ise zamandaki
stirekliligini, sosyallesme lizerinden kazandig1 bireylerle gerceklestirmekte, her yeni
kusak bu stireklilikte 6nemli bir halkay: teskil etmektedir. Sosyallesme kendi icerisinde
farkli kategorilere ve islevleri acisindan da farkli diizlemlere ayrilabilmektedir. Fakat
tim bunlar igerisinde en Onemlisini ‘birincil sosyallesme’ ve ‘ikincil sosyallesme’
olusturmaktadir. Birincil sosyallesmenin gerceklestigi toplumsal ve bireysel sartlar ile
ikincil sosyallesmenin gerceklestigi ortam ve durumun sartlari birbirinden oldukca
fakhidir. Birincil sosyallesme siirecin temel dinamigi olarak islev gortip bireyin kimlik ve
kisiliginin omurgasini teskil ederken, ikincil sosyallesme ise siirecin toplumsal detaylarini
teskil etmektedir.

Sosyallesme silireninin en 6nemli araci ve ortami iletisim araclari ve bu araglar tizerinden
insa olunan ortamdir. Insanlik yakin zamana kadar sosyallesmesinde ozellikle sozlii
iletisimi takiben de yazili iletisimi kullandi. Ancak geleneksel medya olarak isimlendirilen
ve uzaklar1 yakin eden, hedef kitleyi bliyiilten iletisim teknolojilerinin icadiyla birlikte
sosyallesmenin niceliginde ve niteliginde 6nemli degismeler gerceklesti. Bireylerin
sosyallesmesinde aile, arkadas cevresi, okul gibi unsur ve araglarin yerini bu iletisim
teknolojileri aldi. Bu siirecte bilhassa televizyon ¢ok etkili oldu. Ancak radikal degisim
internet teknolojisiyle gerceklesti. Internet teknolojisi sosyallesme siirecinin isleyisinin
yani sira niteliginde de devrimsel nitelikte degisikliklere ve yeni olusumlar imkan
sagladi. Sosyal medya ise bu siirecin en 6nemli mecrasi olarak islev gordii ve gérme ye
de devam ediyor. Gergceklesen degisim ve olusumun temelinde, en eski ¢aglardan beri var
olan sosyallesmedeki temel unsurlardan zaman, mekan ve kimlik unsurlarinin nesnel
bir sabiteye sahip olmasinin yeni bir nitelik kazanmasi vardir. Artik zaman, mekan
ve kimlikler sanallagsmistir. Bu ise sanal sosyallesme denilen bir olgunun olusumuna
imkan saglamaktadir. Bireyler sanal mekadndaki sanal kimlikler evreninde kendilerine
yer bulmaya calisirlarken, ayni zamanda ‘sosyallesmis’ de olmaktadirlar. Fakat bu
‘sosyallesme’ sirtin1 yalnizlig, tekillige dayamis ve sosyal agilimi ya hi¢ olmayan ya da
tamamen kurgulanmis olup nesnel gercekligi olmayan tiirden bir sosyallesmedir.
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Socialization, and The Conceptual and Functional
Transformation of Socialization in Social Media Channels

Saniye Vatandas (Lect. Ph.D.)

Extended Abstract

Man is a social being by nature. Living outside the community alone makes it impossible
for him to meet his biological, psychological, and social needs. Even if the basic material
needs for maintaining his biological existence are met, he cannot acquire the most basic
human characteristics. For instance, he cannot speak, communicate, control his emotions,
and realize his mental development; he will experience mental retardation. In fact, birth is
only one of the essential stages in all phases of human development; man is an incomplete
being in many aspects at the time of birth. Only the most basic requirements of biological
development have been completed when he is born. In addition to the incomplete
dimensions of his biological existence, his psychological and social development take
place after birth. In other words, the formation and development of the bodily, mental,
emotional, and behavioral characteristics of man take place in two different environments:
in his mother’s body and in the social structure. It is possible for the human baby to
complete the biological, psychological, and social deficiencies and to become a ‘normal’
person at every stage of life by continuing his development in the social structure after he
is born. The first phase lasts nine months, and the second phase lasts throughout life. The
survival of the child who has not completed the necessary biological development in the
womb is either impossible or the cause of severe biological problems, depending on the
nature of the deficiency. An individual who has not completed his development within the
social structure and the network of relations that are dominant in this structure leads to
significant psychological and social problems in terms of both the individual and society.
Therefore, every individual is present in the social environment and takes his place in the
network of social relations. In other words, they are included in the socialization process.

Particular prerequisites are necessary for the human baby, who is born with the potential
of socialization and has to socialize by nature, in order to become a member of the society
in which he is born. The first one is the existence of a social structure that is both the
cradle and the goal of socialization. An individual can socialize only in a social structure
by taking part in the network of relationships in that structure, because socialization
is not an abstract information process but a process that is realized by experiencing.
The second prerequisite for the realization of socialization is that the child must have
the necessary and sufficient biological and hereditary characteristics to ensure that he
socializes and becomes a member of the society. Those who have significant hereditary
disorders cannot socialize at all or face severe problems in their mental, emotional, and
behavioral development. For instance, it is either extremely difficult or utterly impossible
for a child with significant mental disability to socialize to their full potential. As can be
understood from this, our biological existence makes socialization not only possible but
also necessary. The third prerequisite of socialization is that an individual must have the
desire to establish some relationships with the other individuals and make efforts in this
regard. The individual gains experience accompanied by love, respect, compassion, shame,
jealousy, loyalty, benevolence, fidelity, pity, appreciation, ungratefulness, selfishness, and
so on in these relationships. They act as the cornerstones of being a special person rather
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than being an ordinary individual. Socialization has many functions: the first one of these
functions is the individual’s becoming an appropriate member of the society.

Socialization is the name of the process in which an individual learns to become a member
of a particular society and hence its culture, to become a truly social and cultural being,
and to fulfill its requirements to a large extent. In this process, the individual becomes a
‘normal’ member of the society by internalizing the norms and values of the society as well
as learning to fulfill their social roles (as a worker, friend, citizen, son, wife, mother, father,
and so on.) and the requirements of these roles. However, the same social environment
does not lead to the formation of individuals with identical personalities. Inborn genetic
characteristics, qualifications of the social units, of which individuals are members,
differences in individual and social relationships, and many other known and unknown
factors cause the individuals to have different personalities from one another. However,
personality differences are a matter of detail for the society. Even if there are personality
differences among the individuals who are the members of a society, individuals generally
have similarities in terms of personality characteristics and lifestyles. This becomes
significant as the reason for the differences among societies.

The environments and units that affect the socialization process are not structurally
and functionally stable. They can change in terms of number as well as function. The
family institution is an essential example of functional change. The family institution
has changed significantly both quantitatively and qualitatively over time. This change
has altered the impact power and rate of the family, which is the most critical factor of
socialization, in the socialization of the individual because the contribution of the large
family structure to the socialization of the individual and the effect of the nuclear family
on it are not the same. Besides, the school (educational institution), which could not take
part in a significant part of the human history, becomes significant as an example of the
numerical increase in the factors of socialization, just like means of mass communication.
This shows that the gaps caused by the change of social institutions and units that provide
socialization in the historical process or the new opportunities and lifestyles formed by
technological development lead to numerical and functional changes in the factors of
the socialization process. They can even lead to changes in socialization itself. From this
point of view, the effect of the channels of social media, which are the products of internet
technology, on the personality development of individuals is essential. As of the last stage
we have reached today, it is possible to mention the virtualization of socialization, in
other words, virtual socialization. It is now possible to mention not only the change in the
factors that provide socialization but also the qualitative change that takes place more
in the socialization itself. Changes and new formations caused by virtual socialization in
terms of the individual and society are vital problems themselves.

Keywords: Socialization, Social Media, Virtualization.
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